
frag-oskar.de Ein Angebot des

Bundesverband Kinderhospiz e.V.
Schloß-Urach-Straße 4
79853 Lenzkirch
Telefon Verwaltung: +49 (0) 76 53 – 82 64 00
 
E-Mail: info@bundesverband-kinderhospiz.de
www.frag-oskar.de

Der Betrieb der Hilfs-Plattform frag-oskar.de sowie alle darin ent-
haltenen Angebote werden über Spenden finanziert. Wir freuen 
uns über Ihre Unterstützung!

Spendenkonto: 
IBAN DE 39 68051004 0004 7744 44
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»Für mich sind die Mitarbeiter von 
Kinderhospizen die Samariter 
unserer Zeit.«
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Dieter Hallervorden, 

Schirmherr des OSKAR Sorgentelefons



OSKAR ist da. Immer.

Seit 2015 das OSKAR Sorgentelefon des Bundes-
verband Kinderhospiz in Betrieb genommen 
wurde, hat es bereits tausenden Menschen ge-
holfen. Rund um die Uhr ist OSKAR seitdem ko-
stenfrei und anonym erreichbar. 
Das Hilfsangebot richtet sich an alle, die Äng-
ste, Sorgen und Fragen rund um das Leben mit 
einem schwerst- oder lebensverkürzend erkrank-
ten Kind haben: selbst Erkrankte, betroffene Fa-
milien, aber auch Personen im Umfeld wie z.B. 
Freunde, Nachbarn, Erzieher, Lehrer und Fach-
kräfte – ab Diagnosestellung bis weit über das 
Lebensende hinaus. 

OSKAR ist auch für Familien da, die bereits ein 
Kind verloren haben – egal, ob während der 
Schwangerschaft oder nach einem langen ge-
meinsamen Lebensweg Abschied genommen 
werden musste. Die professionell geschulten 
Telefonberater*innen hören zu, unterstützen 
und können den Hilfesuchenden durch Zugriff 
auf eine umfangreiche Datenbank auch kon-
krete Hilfsadressen und Kontakte in ihrer Regi-
on vermitteln. 
Zukünftig sind wir mit der Hilfs-Plattform 
frag-oskar.de auf allen erdenklichen Wegen zu 
erreichen.

www.frag-oskar.de – Wir sind immer da.

OSKAR 
Sorgentelefon

0800 8888 4711

365 Tage im Jahr
Rund um die Uhr

Kostenfrei
Anonym

Hilfe und Information 
in allen Fragen zu Kin-
dern mit lebensverkür-
zenden Erkrankungen 
– auch in der Trauer.

OSKAR 
Gruppenchat

anonym einloggen auf
www.frag-oskar.de

Familien-Chat:
Immer donnerstags 
von 19.00 bis 21.00 Uhr.

Jugend-Chat 
(Alter 14 bis 27 Jahre):
Mittwochs von 16.00 
bis 18.00 Uhr.
Für schwerstkranke 
Jugendliche, ihre Ge-
schwister und Freunde.

Sprechstunde für 
sozialrechtliche 
Fragen

0511 2791571122

Für allgemeine sozial-
rechtliche Fragen, z.B. 
zum Thema Kurzarbeit, 
Wohn- oder Pflegegeld.

Freitags, 15 bis 18 Uhr

OSKAR 
Sorgenmail

anonym einloggen auf
www.frag-oskar.de

Unser Beratungsteam 
steht Ihnen auch per 
Mail per zur Verfügung!
Rund um die Uhr.
365 Tage im Jahr. 

Start

Oktober 2020

§§

Jurist/in beantwortet 
Ihre Fragen.
Kostenfreie Auskünfte.
Anonyme Nutzung.

Wir beraten und informieren zu allen Fragen, die mit lebensverkürzend 
erkrankten Kindern zu tun haben – auch in der Trauer


